
OSSMAアプリ概要
ダウンロードおよび利用方法

※P3～10は会員様側での操作となります

【添付4】



本アプリ提供の目的について

■安否確認応答の簡素化

アプリ上からの応答により、従来よりもスムーズな安否確認が可能になります。

尚、従来のeメールからの安否確認も可能です。

■OSSMAヘルプラインがより身近に

サービスガイドに記載のOSSMAヘルプライン一覧をアプリ上に表示。従来よりも番号検索が

スムーズになり、その場で通話も可能となります。
※国・地域によっては通信事業者の事情により携帯電話からの通話ができない場合がありますので、予めご了承願います。

■その他LOCATORへの掲載内容をアプリでも閲覧可能に

LOCATORに掲載されるOSSMA事務局や学校様からのお知らせ（NOTICE BOARD）や、

会員様ご自身のID情報がアプリ上で閲覧が可能になります。
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アプリのダウンロード

iPhone（App Storeより） Android（Playストアより）

このロゴが目印

このロゴが目印

※検索ワードは「OSSMA」 ※検索ワードは「OSSMA」
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アプリのログイン

スタートを押し、ログインします ログインIDとPWはLOCATORと同じです
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トップページ

用途に応じて画面下アイコンを押します

・・・安否報告（アプリ起動時は常にこの画面です）

・・・ヘルプラインの番号検索および発信

・・・OSSMAまたは所属学校からのお知らせ表示

・・・会員情報、OSSMA LOCATORへのリンク表示
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現在地を報告
（例）臨時の安否確認実施

プッシュ通知が届いたら
“OK”を押す

“今ここ” を押し
現在地を報告

報告中の画面
報告が完了すると
報告日時が表示される

※アプリがログアウト状態⇒ プッシュ通知は届きません
※アプリがログイン状態でアプリを終了⇒ プッシュ通知は届きます
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OSSMAヘルプライン
番号検索と発信

“発信国” リストから自身の
滞在国を探す

国名を押すと番号が表示 番号を押すとそのまま発信
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OSSMAヘルプライン
国名がリストにない場合

“国が見つからない場合はこちら”
を押す

番号が表示

※注

この番号はフリーダイヤルではなく、
有料の国際電話となるため、ご注意下
さい。

お電話の際に「有料電話でかけていま
す」とお伝えいただければ、ヘルプラ
イン担当者より折り返しお電話します。
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お知らせ

OSSMA事務局や所属学校からの連絡事項がある
場合、こちらに表示されます。

尚、安否確認時のプッシュ通知が表示できなかっ
た場合はこちらで内容を確認することができます。
既にプッシュ通知を受け取っている場合は表示さ
れません。

OSSMA事務局、所属学校からのお知らせ表示
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その他
ご自身の会員情報およびリンクの表示

このページにはご自身の会員IDおよび会員名が表示さ
れています。またLOCATORへのリンクも表示されて
います。

右上の“ログアウト”ボタンからログアウトできますが、
ログアウト後はアプリの機能は使用できませんので、
サービス期間中は常にログイン状態にされることを

お勧めします。
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“今ここ”とOSSMA LOCATORの連動

会員様が“今ここ”で現在地を報告後、LOCATORに位置情報が登録されます。

位置情報をLOCATORに送信
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例えば、ウィーン留学中の会員がプラハへ旅行中、 “今ここ”を押した場合、LOCATORの

旅行者検索画面には以下のように表示されます。

① 会員が安否応答した日時（日本時間）

② LOCATORによる安否確認実施日時（日本時間）

① ②

③
④

③ LOCATORの旅程ページに登録されている滞在地を表示（日本時間）

④ “今ここ”報告時の滞在地を表示（日本時間）



“今ここ”とOSSMA LOCATORの連動

“今ここ”による位置情報は会員の旅程ページでも確認することができます。
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カレンダーをクリックすることで、
過去の“今ここ”による報告履歴を

地図上で参照する事ができます。



OSSMAアプリに関するお問合せ先

日本エマージェンシーアシスタンス(株) 
OSSMA事務局

営業時間 ：平日９時～１７時

電話番号 ：０３－３８１１－８３１０

Eメール ：ossma@emergency.co.jp
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